
REKLAMAČNÍ LIST
Safety Agency, s.r.o.

Nádražní 21, 51301 Semily - Podmoklice
IČ: 28785606

E-mail: podpora@top-armyshop.cz
Reklamující

Jméno …………………………………………………………..……

Adresa …………………………………………………………..……

Telefon …………………………………………………………..……

E-mail …………………………………………………………..……

Číslo prodejního dokladu …………………………………………………………..……

Datum prodeje …………………………………………………………..……

Název reklamovaného zboží …………………………………………………………..……

Popis závady …………………………………………………………..……

…………………………………………………………..……………………………………………………

…………………………………………………………..……………………………………………………

Jak došlo k závadě během používání zboží? (popište)

…………………………………………………………..……………………………………………………

…………………………………………………………..……………………………………………………

…………………………………………………………..…………………………………………………...

Obsah balení při předání zásilky k reklamaci

…………………………………………………………..…………………………………………………...

Upozornění: Zboží předávejte k reklamaci vždy kompletní včetně příslušenství, vyčištěné (boty,
oblečení). Zákonná záruční doba na nové zboží je 24 měsíců. Záruční doba se vztahuje zejména na
výrobní vady a vady materiálu. Záruka se nevztahuje zejména na běžné opotřebení zboží a vady z
nesprávného použití.

Požadovaný způsob vyřízení reklamace …………………………………………………………..……

Datum:

Podpis:

Tento dokument přiložte ke zboží a zašlete na adresu prodávajícího s příslušným dokladem o koupi.


